BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Penelitian ini mengidentifikasi dan menganalisis berbagai strategi
komunikasi pemasaran yang efektif untuk mendukung kampanye

Crowdfunding di Lazisnu DIY. Berdasarkan temuan peneliti, beberapa

kesimpulan penting dapat ditarik antara lain sebagai berikut:

1. LAZISNU menggunakan kombinasi strategi komunikasi digital
untuk mencapai target donasi yang mencakup penggunaan media
sosial, Website, serta kolaborasi dengan tokoh masyarakat dan
influencer lokal untuk meningkatkan keterlibatan dan partisipasi
masyarakat.

2. LAZISNU DIY secara aktif memanfaatkan konten edukatif dan
inspiratif yang disesuaikan dengan audiens target untuk membangun
kepercayaan dan loyalitas donatur.

3. Efektivitas strategi komunikasi terbukti dengan meningkatkan
jumlah donasi serta partisipasi masyarakat dalam berbagai program
yang diinisiasi. Namun, penelitian ini menemukan tantangan seperti
keterbatasan sumber daya manusia dan kebutuhan untuk
meningkatkan kualitas konten dan jangkauan kampanye.

B. Saran
Berdasarkan penelitian dalam skripsi ini, peneliti ingin memberikan saran

sebagai berikut:
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LAZISNU DIY perlu memperkuat kemampuan digital marketing
dengan menggunakan data analitik untuk strategi yang lebih efektif
meningkatkan kualitas konten yang relevan dan inspiratif untuk
menarik perhatian donatur

perlu adanya perluasan kerjasama dengan media, influencer dan
komunitas untuk meningkatkan jangkauan kampanye

pelatihan tim pemasaran agar lebih inovatif dalam menjalankan
kampanye Crowdfunding

penggunaan teknologi seperti otomatisasi pemasaran dan CRM untuk
efisiensi

lakukan evaluasi rutin terhadap strategi dan sesuaikan berdasarkan

hasilnya.
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