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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian  

KUESIONER PENELITIAN 

Assalamualaikum,Wr.Wb. 

Perkenalkan Saudara/i, saya Anggi Pascalia Dewi Mahasiswi  Program Studi 

Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Institut Ilmu Al Qur’an An 

Nur sedang melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Kualitas Sistem dan 

Informasi Terhadap Kepuasan Pengguna Sistem Informasi Akademik pada 

Mahasiswa Institut Ilmu Al-Quran An Nur Yogyakarta .” 

Saya memohon kesediaan Saudara/i untuk mengisi beberapa pertanyaan kuesioner 

ini dengan lengkap dan objektif, dengan kriteria sebagai berikut: 

1. Mahasiswa aktif diInstitut Ilmu Al-Quran An Nur Yogakarta 

2. Mencantumkan Prodi/Fakultas 

Seluruh data dan informasi Saudara/i hanya akan digunakan untuk kepentingan 

penelitian akademik dan akan dijaga kerahasiaannya. 

Dengan demikian, saya menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya atas 

kesediaan dan kerjasama Saudara/i dalam mengisi kuesioner penelitian ini. 

Wassalamualaikum, Wr.Wb.  

 

Hormat saya, 

 

Anggi Pascalia Dewi 

NIM. 21.40.21.26 
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

A. Isilah identitas responden dengan data diri saudara/i 

B. Kolom jawaban terdiri dari SS,S,KS,TS yang memiliki arti:  

1. SS      : Sangat Setuju 

2. S        : Setuju 

3. KS     : Kurang Setuju 

4. STS     : Sangat Tidak Setuju 

C.Pilihlah jawaban yang sesuai dengan penilaian saudara/i berdasarkan 

kondisi sebenarnya.  

No.  Pertanyaan/Pernyataan Alternatif jawaban 

SS S TS STS 

 Variabel Kualitas Sistem     

1. Menurut saya Sistem Informasi Akademi 

(SIA) IIQ An Nur mudah digunakan. 

    

2. Menurut saya tampilan Sistem Informasi 

Akademi menarik dan profesional 

    

3. Menurut saya proses login Sistem Informasi 

Akademi tidak sulit 

    

4. Menurut saya Sistem Informasi Akademi 

mudah diakses dimana saja. 
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5. Menurut saya akses Sistem Informasi 

Akademi mudah diakses menggunakan hp 

android. 

    

6. Menurut saya Sistem Informasi Akademi 

merespon dengan cepat saat digunakan. 

    

7. Menurut saya proses pengambilan (download) 

data pada Sistem Informasi Akademi berjalan 

dengan cepat. 

    

8. Menurut saya Sistem Informasi Akademi 

memiliki keamanan yang memadai untuk 

melindungi data saya. 

    

9. Menurut saya proses perbaikn ganguan (eror 

recovery) pada Sistem Informasi Akademik 

cepat. 

    

10. Menurut saya Sistem Informasi Akademi 

menjamin kerahasiaan data saya   

    

11. Menurut saya Sistem Informasi Akademi 

mudah dalam penggantian password. 

    

12. Menurut saya Sistem Informasi Akademik 

(SIA) mudah diakses dimana saja. 

    

 Variabel Kualitas Informasi SS S TS STS 

1. Menurut saya informasi yang disediakan oleh 

Sistem Informasi Akademi selalu tepat. 
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2. Menurut saya data di Sistem Informasi 

Akademi sesuai dengan kegiatan akademik. 

    

3. Menurut saya Informasi yang diberikan oleh 

Sistem Informasi Akademi selalu diperbarui 

tepat waktu. 

    

4. Menurut saya Sistem Informasi Akademi 

memberikan informasi sesuai jadwal. 

    

5. Menurut saya Sistem Informasi Akademi 

menyediakan informasi yang lengkap terkait 

kebutuhan akademik saya. 

    

6. Saya bisa mendapatkan semua informasi yang 

saya butuhkan di Sistem Informasi Akademi 

ini. 

    

7. Menurut saya Informasi yang disajikan oleh 

Sistem Informasi Akademi mudah dipahami. 

    

8. Menurut saya format yang digunakan oleh 

Sistem Informasi Akademi sudah baik. 

    

 Variabel Kepuasan Pengguna SS S TS STS 

1. Saya puas dengan layanan yang diberikan oleh 

Sistem Informasi Akademi ini. 

    

2. Sistem Informasi Akademi ini membantu saya 

menyelesaikan tugas-tugas akademik dengan 

lebih mudah. 
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3. Sistem Informasi Akademi ini memenuhi 

harapan saya sebagai pengguna. 

    

4. Sistem Informasi Akademi sesuai dengan 

kebutuhan akademik saya 

    

5. Pengalaman saya menggunakan Sistem 

Informasi Akademik (SIA) ini sangat positif. 

    

6. Saya akan merekomendasikan Sistem 

Informasi Akademi ini kepada pengguna lain. 

    

7. Saya tidak mengalami kesulitan yang berarti 

selama menggunakan Sistem Informasi 

Akademi. 

    

8. Sistem Informasi Akademi ini layak untuk 

digunakan secara luas dalam 

lingkungan akademik. 

    

 

Lampiran 3. Data Responden 

No 
Responden 

Nama Podi/Fakultas Semester  

1 Anggi pascalia EKONOMI SYARIAH 7 

2 Vino subastiyan PERBANKAN SYARIAH 3 

3 DHIYA ULHAQ PAI 8 

4 syafina rahma  EKONOMI SYARIAH 7 

5 indra dermawan  EKONOMI SYARIAH VII 

6 Nafisatul Khoiriyah PAI 7 

7 yohana putri pertiwi IAT 7 

8 Pipit Faujiah PAI 8 

9 Nur syahida EKONOMI SYARIAH 5 

10 JIhaan Hasna Nabilla EKONOMI SYARIAH 7 

11 Siti Himmatul Aliyah IAT 8 
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12 Vea afi antica EKONOMI SYARIAH 8 

13 Anis Khairani  PGMI VIII 

14 eka septia PAI 8 

15 Arvelita Dewi PAI 5 ke 6 

16 Amalia Putri EKONOMI SYARIAH 7 

17 novia putri ramadhani EKONOMI SYARIAH 7 

18 
Muhammad Ayub Abdullah bin Agus 
Gunarso 

IAT 7 (Tujuh)  

19 Silviana Ari Perdana EKONOMI SYARIAH 5 

20 Muhammad Khairunnas IAT 7 

21 selvia wahyuni PAI 8 

22 Miftahul Huda  EKONOMI SYARIAH 7 

23 SandraDewi PAI 8 

24 wahidatus solikhah EKONOMI SYARIAH 7 

25 Rezaldi  EKONOMI SYARIAH 8 

26 Dhuha Luberzqi EKONOMI SYARIAH 4 

27 eka aprilisningsih IAT 8 

28 Pramuja PERBANKAN SYARIAH 5 

29 Muhammad Sandy Kurniawan  EKONOMI SYARIAH 7 

30 winda fitriani IAT 8 

31 Khoirunnisa Harifa Hasna EKONOMI SYARIAH 1 

32 Ade Efan Suryanto IAT 7 

33 Alfina Inayah Khoirunnisa  IAT 5 

34 Brilyan Kesuma Dewi IAT 5 IAT  

35 Izzat Muhammad PAI 5 

36 Alfina Ashlichaturrahmah IAT 6 

37 Julia Agustin  PAI 7 

38 Mohamad ali mustofa IAT 7 

39 Nurhalimah Az EKONOMI SYARIAH 8 

40 Muhammad Arya Fakhrurrozi  EKONOMI SYARIAH 7 

41 Izzun Nafi'ah IAT 5 

42 
Istiharoh PGMI 

VIII 
(delapan) 

43 Ahmad Lutfi Khanafi  EKONOMI SYARIAH 8 

44 Isya Alwi Zulfani IAT 5 

45 muhammad hamsa nasrullah IAT 3 

46 Muhammad syafnu syauqillah IAT 3 

47 Asri eka saputri PAI 5 

48 Izmul Fauzi IAT 5 

49 Ali Mustofa  EKONOMI SYARIAH 8 

50 zidna ilma la'ala khuluqin udhma mutaqy ILHA 6 

51 Miftah  PAI 7 

52 muhammad iqbalussyafii IAT 5 

53 Putri Maulidiana Min Ati ILHA 7 

54 Thuba Nailul Muna IAT 6 

55 Uci Damayanti PAI 5 

56 Isna Sholikhatul Maulida IAT 7 

57 Atika Husny Hudaya  PGMI 1 
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58 LATIFA NUR HASANAH PAI 8 

59 Afnan Raihan IAT 7 

60 feby ayu labibah EKONOMI SYARIAH 1 

61 KARIMA IBTISAMAH PAI 3 

62 alisa kurniawati PAI 1 

63 Teguh firman jaya EKONOMI SYARIAH 8 

64 Tigo Rohman afriansyah EKONOMI SYARIAH 9 

65 Muchamad Firdaus IAT 8 

66 Ahmad Burhannudin Ja'far IAT 7 

67 Nisa Nurhalisa Nabila Rahma  IAT 7 

68 Muhammad Dliyaul haq ILHA 7 

69 Salsabil Wafiq EKONOMI SYARIAH 8 

70 Risma Muflikhatul Fitri  EKONOMI SYARIAH 8 

71 Lu'lu'il Maknun PAI 8 

72 Durrun nafis IAT 8 

73 ANMA RIVALDA MA'SUM PAI 8 

74 HIKMATUL FADHILLAH PAI 4 

75 Bagas Junianto PGMI 2 

76 sabilah febriyanti EKONOMI SYARIAH 6 

77 Intan Nur Chalimah  EKONOMI SYARIAH 4 

78 Alfi Khoirunnisa' EKONOMI SYARIAH 4 

79 ATIKAH NOER FADHILAH PAI 4 

80 iftahun najwa IAT 4 

81 Gita khoirunnisa EKONOMI SYARIAH 2 

82 Najwa Khansarani  EKONOMI SYARIAH 6 

83 Labibah Azizatus Shalehah Abd Kholiq PAI 2 

84 Mustaghfiroh Amru Husna PAI 6 

85 Zulfa PAI 6 

86 Lala PAI 6 

87 zulfa khoirunnisa EKONOMI SYARIAH 6 

88 Muthohirotun PAI 4 

89 zadani  hayaa  PAI 4 

90 Isna nur rokhim PAI 6 

91 NAYLA TSUROYYA AQID IAT 4 

92 Muhammad Wahdan IAT 4 

93 Mila Rahayu PAI 6 

94 Muhammad Ilham  ILHA 4 

95 Annisa nurbaiti PGMI 2 

96 Kuni Junaidatul Millah PAI 6 

97 Bahran PAI 2 

98 Mila Mazaya EKONOMI SYARIAH 4 

99 Yuli Nuraini PAI 8 

100 Muinatul Hasanah IAT 8 Delapan 

101 SITI AISYAH EKONOMI SYARIAH 4 

102 Muhammad Damar Khoironi Am PAI 2 

103 Dhuha Luberzqi EKONOMI SYARIAH Empat 

104 Muliantoro Abdullah EKONOMI SYARIAH 4 

105 Nabilatul Fikriyah IAT 4 
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106 lilis ektaningrum EKONOMI SYARIAH 6 

107 Amrena Halwa IAT 4 

108 Juni Awan  IAT Sem 4 

109 Mela Rahmandani  IAT 4 

110 Elma Fauziyyah PAI 2 

111 Imam tunisi IAT 4 

112 Amelinda Rafa Shakira IAT 2 

113 NADA FIRDAUS IAT 2 

114 naila zakiyah EKONOMI SYARIAH 2 

115 Sunny Arifah IAT 2 

116 Thoha Munadiy IAT 5 

117 sahila ainur rohmah EKONOMI SYARIAH 6 

118 Alief Fathir  IAT 4 

119 Hardi PERBANKAN SYARIAH 2 

120 Syifa Nurul Auzan PAI 6 

121 Mufidatul Ummah EKONOMI SYARIAH 6 

122 Thesa PERBANKAN SYARIAH 8 

123 M. Imam Jasarodin Lilridho PAI 6 

124 Varra Octavi EKONOMI SYARIAH 6 

125 Barra EKONOMI SYARIAH 6 

126 Rizky Aqil Ramazan EKONOMI SYARIAH 6 

127 Wijhatun Hasanah  EKONOMI SYARIAH 2 

128 Nurhasmila Adha PAI 4 

129 nur Laila PAI 4PAIC 

130 Muhammad Ali Mubarok EKONOMI SYARIAH 2 

131 Raden Indra Jaya IAT 8 

132 Syahrul Maulan PERBANKAN SYARIAH 4 

133 Muhammad Asyfa Zuhrul Anam PERBANKAN SYARIAH 8 

134 Ahmaf fajar  ILHA 4 

135 Imron Azka Rosyadi PAI 4 

136 Wahyu Ari Setyawan  EKONOMI SYARIAH 2 

137 Archelioo PAI 5 

138 Nurul Khusna  PAI 4 

139 laila alma'unah PAI 2 

140 Muhammad Nasrudin Alfi EKONOMI SYARIAH 8 

141 Khotibul umam  PAI 6 

142 alina rizka ulfiah PAI 2 

143 Azzah Atiqoh PAI 8 

144 Fatimah EKONOMI SYARIAH 2 

145 Reza Andika  PAI 6 

146 Mukaromatul Munawaroh PAI 6 

147 FIKRI ANANDA  PAI 6 

148 Nur Lailia Rahmawati PAI 6 

149 Nur Fadhilah ar-Razi PAI 6 

150 MUHAMMAD AGUNG IZZUL HAQ  PAI 4 

151 Muhammad Rizal  IAT 6 

152 Lia Aulia IAT 6 

153 Nadiya Riantika  ILHA 6 
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154 annisa hartanti setya ningrum  EKONOMI SYARIAH 6 

155 ANANDA DINI WULANDARI PAI 2 

156 dela upikasari IAT 4 

157 Afifah Lathifatul IAT 4 

158 Almas Angeli Rahma IAT 8 

159 Amrena Halwa IAT 4 

160 Ardika Tamara 2 IAT 2 

161 Auliyan Wachida  PAI 6 

162 Calista Putri  IAT 4 

163 Durrotus Tsamina IAT 6 

164 Elok Faiqoh PAI 4 

165 Fifi Khuzaimah PAI 6 

166 Fika Fitriyana PAI 2 

167 Fini Suci Amalia  EKONOMI SYARIAH 6 

168 Abdul rozzaq PAI 6 

169 Fatimmah PAI 6 

170 Syifa Nur Iftitah  PAI 6 

171 Tsania Riska Azmi  PAI 6 

172 Zahra Lailatul PAI 6 

173 Zamzamtul Muna  PAI 6 

174 Zulfa Tazkiyah  PAI 6 

175 Humaira Zahra PAI 6 

176 Irma Ainan Salsabila PAI 6 

177 Inayatul maula  PAI 6 

178 Ni’matus Salamah  PAI 6 

179 Tia PERBANKAN SYARIAH 6 

180 Iftahun Najwa  IAT 4 

181 Izza PAI 2 

182 Kuni  IAT 6 

183 Lumna PAI 8 

184 Marhatun PAI 4 

185 Maysaroh PAI 4 

186 Meidina Hafzi PAI 6 

187 Nabilatul F IAT 4 

188 Nasyita marsah IAT 2 

189 Ngaisah Qurrotul PGMI 6 

190 Nur laili PAI 4 

191 Rahayu  PAI 2 

192 Ramlah Lubis IAT 6 

193 Risalatul Husna  IAT 8 

194 Riska Ashri PAI 4 

195 Safirna raihana  IAT 6 

196 Salis jarniah PAI 6 

197 Santi Wulandari  PAI 6 

198 Sarah najma IAT 4 

199 Siti aisyah PAI 6 

200 Suci fitriya PAI 6 

201 Syafina A IAT 8 
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202 Umi Hanifah  PAI 6 

203 Ainun sadewa EKONOMI SYARIAH 2 

204 Anang maysadewa EKONOMI SYARIAH 2 

205 Fikra shofiya mafaza EKONOMI SYARIAH 2 

206 Gita khoirunisa EKONOMI SYARIAH 2 

207 Maftuh zainulah EKONOMI SYARIAH 2 

208 Mahmud Abbas EKONOMI SYARIAH 2 

209 Maulida Alfu Laila EKONOMI SYARIAH 2 

210 Muhammad Agil EKONOMI SYARIAH 2 

211 Ema suciati PERBANKAN SYARIAH 2 

212 Muhammad Arsyad Syafi’i PERBANKAN SYARIAH 2 

213 Siti Ulfa Farhan  PERBANKAN SYARIAH 2 

214 Aathifah alfu Ni’mah PERBANKAN SYARIAH 2 

215 Muslihardi PERBANKAN SYARIAH 2 

216 Surya Aditya Febrian PERBANKAN SYARIAH 2 

217 Laela Azahra PGMI 4 

218 Nasywa Fadia PGMI 4 

219 Tiara Putri PGMI 4 

220 Rintan Maulidiya PGMI 4 

221 Anita Suciani PGMI 4 

222 Amina Tuzzuhriya PGMI 4 

223 Septalia thienta PGMI 4 

224 Zulfikarisma PGMI 4 

225 Nisrina Ibtisama PGMI 4 

226 Ahmad lintang bimayoga PAI 4 

227 Novi siti aisyah PAI 4 

228 Yulisna Khoirun Nisa PAI 4 

229 Atikah Noer Fadhillah PAI 4 

230 Ridwan Fauzi Kurniawan PAI 4 

231 Durratun Nafisah PAI  4 

232 Uswatun Hasanah PAI 4 

233 Indah Nor Qodriyah R PAI 4 

234 Luk Luul Munawwaroh PAI 4 

235 Eka Rahmawati  PAI 4 

236 Ade Ilham Ardiansyah PAI 4 

237 labib inngamul aofa PAI 4 

238  Isna nur latifah PAI  4 

239 Muhammad masykuri latif  PAI  4 

240 Subhan Arrifuddin PAI 4 

241 Eloq faiqoh PAI 4 

242 Marhatun solikhah PAI 4 

243 Khilda ngiliya akbar PAI 4 

244 Akmad Jajul PAI 4 

245 Puput Kusuma Iryanti PAI  4 
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246 Rifda fairuzy PAI 4 

247 Anisatul khoeriyah PAI 4 

248 Rofahahista Astuti PAI 4 

249 Ghufron As'ari PAI 4 

250 Naufal Faikul Ihsan PAI 4 

251 Muhammad irdan EKONOMI SYARIAH 6 

252 Ahmad Syaifunnida EKONOMI SYARIAH 6 

253 Anisa hartanti EKONOMI SYARIAH 6 

254 badiatul Faizah EKONOMI SYARIAH 6 

255 chica saputri ningrum EKONOMI SYARIAH 6 

256 Fatma prihatinningsih EKONOMI SYARIAH 6 

257 fini suci amalia EKONOMI SYARIAH 6 

258 mufidatul ummah EKONOMI SYARIAH 6 

259 Nabila EKONOMI SYARIAH 6 

260 novalia zaliyanti EKONOMI SYARIAH 6 

261 rizka oktavian EKONOMI SYARIAH 6 

262 varra octavi romadhani EKONOMI SYARIAH 6 

263 rizki aqil ramazan EKONOMI SYARIAH 6 

264 asna rumatinnisa IAT  8 

265 Nabila zahruotul aini IAT 8 

266 Rissalatul Husna IAT 8 

267 Fina Nisaul IAT 8 

268 Efa Fitriani IAT 8 

269 wafi jazuli  IAT  8 

270 Risaka amalia PGMI 8 

271 Faradhila PGMI 8 

272 sekar putri ayomi PGMI 8 

273 dwi meistika PGMI 8 

274 Fika Fatimah PGMI 8 

275 refi neliana PGMI 8 

276 Aulia rahmi nur fadhilah PAI  8 

277 Achdza milati mardhiyah PAI  8 

278 Azki Aulia PAI 8 

279 Hasyima Durrotun Nafisa PAI 8 

280 danang tri wahyudi PAI 8 
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Lampiran 4. Tabulasi Angket  

Tabulasi Angket Kualitas Sistem (X1) 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X1.
7 

X1.
8 

X1.
9 

X1.1
0 

X1.1
1 

X1.1
2 

TOTAL_
X1 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

3 4 3 2 4 3 4 4 3 3 4 4 41 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 32 

2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 33 

3 3 2 3 3 2 2 3 3 2 3 2 31 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 32 

3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 32 

3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 43 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 38 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 35 

2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 31 

4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 43 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 34 

4 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 43 

3 2 3 4 4 4 3 3 3 1 2 4 36 

3 3 3 2 3 4 4 3 2 2 2 2 33 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 1 3 4 4 4 3 2 3 2 4 1 34 

3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 33 

3 2 3 4 2 3 3 2 3 2 3 3 33 

3 3 2 3 2 4 2 3 3 3 3 3 34 

4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 44 

3 2 3 4 4 3 3 4 3 2 2 3 36 

2 3 3 4 4 3 2 2 2 2 4 2 33 

4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 43 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 33 

3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 3 40 

3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 31 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 35 

3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

3 2 3 2 4 3 3 2 3 3 2 2 32 

2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 
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3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 36 

4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 41 

4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 30 

3 2 2 2 1 3 3 2 2 3 2 3 28 

2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 30 

3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 30 

3 2 2 3 3 3 3 3 2 1 3 2 30 

4 3 2 3 4 4 4 3 3 1 3 3 37 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 2 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 35 

3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

3 3 2 2 2 2 2 3 1 1 2 3 26 

3 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 3 37 

3 2 3 3 2 1 3 3 4 1 3 3 31 

4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 45 

1 2 2 3 4 4 2 2 3 2 3 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 1 3 2 4 3 2 3 4 34 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

1 3 2 2 3 2 1 2 3 3 3 2 27 

4 2 2 2 1 2 2 2 2 1 1 1 22 

3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 40 

2 2 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 19 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 3 33 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 33 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

3 2 3 3 2 2 2 1 3 3 3 3 30 

4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 43 

4 4 4 4 4 3 3 4 3 2 3 3 41 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 42 

4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 2 40 

4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 45 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47 

3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 33 

4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 42 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 34 

3 3 2 4 3 2 2 3 3 2 3 4 34 

4 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 3 39 

4 3 4 4 4 4 2 4 4 3 4 3 43 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 35 

3 3 2 2 3 4 2 2 4 2 3 1 31 

3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 31 

4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 45 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 2 2 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 36 

4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 43 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 2 41 

3 3 3 4 4 4 2 3 4 3 3 3 39 

3 2 1 3 3 4 2 3 2 1 3 2 29 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 46 

4 3 3 3 4 4 3 3 2 3 2 3 37 

3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 30 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 43 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

2 2 2 2 3 4 3 3 2 2 2 2 29 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 42 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 47 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 34 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 47 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 45 

3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 33 

3 3 4 3 2 2 2 2 3 3 3 2 32 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 46 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 2 3 37 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 34 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 37 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 2 2 3 2 4 2 3 2 2 3 3 31 

3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 32 

3 2 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 31 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38 

1 3 3 3 3 3 3 1 1 3 1 3 28 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 40 



96 
 

 
 

3 3 1 1 1 3 2 4 3 1 2 1 25 

4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 45 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

4 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 37 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 2 35 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 38 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 3 3 3 4 4 4 3 4 2 4 4 42 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 3 2 41 

4 4 2 4 4 4 3 3 3 2 2 3 38 

3 3 3 4 3 4 3 2 3 2 3 3 36 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 43 

4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 45 

3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 39 

4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 44 

4 3 4 4 2 4 4 4 3 3 3 3 41 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 34 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 33 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 46 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 



97 
 

 
 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 37 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 33 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 46 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 46 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 46 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 



98 
 

 
 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 37 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 33 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 46 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 46 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 



99 
 

 
 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 37 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 39 

 

Tabulasi Angket Kualitas Informasi (X2) 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 TOTAL_X2 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 3 3 3 4 4 2 4 27 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 3 3 3 4 21 

3 2 3 3 2 2 2 3 20 

3 3 2 3 3 3 3 2 22 

2 2 3 4 2 4 3 2 22 

3 3 2 3 3 3 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 3 3 3 3 3 23 

3 4 3 3 3 4 2 3 25 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 3 3 3 3 3 23 

3 3 2 3 2 3 3 2 21 

2 3 2 2 2 3 4 4 22 

2 2 3 2 3 2 3 2 19 

3 4 4 3 2 2 4 4 26 

3 3 3 2 3 3 3 3 23 

3 3 3 3 3 4 4 3 26 

3 3 3 2 3 3 3 3 23 

3 3 2 2 3 3 3 4 23 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 

2 2 1 3 2 3 4 4 21 

2 2 3 3 2 2 3 2 19 

2 3 2 2 3 3 2 3 20 

2 2 2 3 3 3 3 2 20 

4 4 4 3 4 4 4 3 30 

3 3 2 3 3 3 3 2 22 



100 
 

 
 

3 3 2 2 2 2 3 4 21 

3 4 3 4 3 3 4 4 28 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 3 3 3 3 3 2 3 22 

3 3 3 4 4 4 4 4 29 

2 2 2 3 3 3 3 3 21 

3 3 2 2 3 3 3 3 22 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

3 3 3 2 2 2 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 3 3 3 2 3 3 22 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 3 3 3 2 2 3 3 21 

2 2 2 2 3 2 2 4 19 

1 2 4 4 3 2 3 3 22 

1 2 2 2 3 4 3 4 21 

2 2 2 2 2 4 4 3 21 

3 2 4 2 4 2 3 2 22 

3 3 2 3 2 2 2 3 20 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 3 4 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

2 3 3 3 3 2 3 2 21 

3 3 3 3 4 3 3 3 25 

3 2 3 2 3 3 3 3 22 

4 3 4 3 4 4 4 4 30 

3 3 3 3 3 3 3 1 22 

3 3 3 3 3 2 3 3 23 

2 3 2 2 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 3 2 3 3 23 

2 2 3 2 2 3 3 3 20 

2 3 1 3 3 3 3 2 20 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

1 2 3 2 3 3 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 3 3 3 3 2 20 

2 3 2 2 3 2 3 3 20 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 4 4 4 3 3 3 27 

4 4 3 4 3 4 4 3 29 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 



101 
 

 
 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 3 2 2 2 2 3 2 20 

4 3 4 4 3 4 4 3 29 

2 3 2 2 3 3 3 3 21 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 3 2 3 2 3 3 2 20 

3 3 4 4 3 3 3 3 26 

2 2 2 3 3 3 3 3 21 

3 4 2 3 4 3 3 3 25 

4 3 3 4 3 3 4 3 27 

4 4 3 3 3 4 4 4 29 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 3 2 3 3 3 20 

4 3 4 4 4 4 3 4 30 

3 3 3 3 3 2 3 3 23 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 4 4 4 4 3 3 3 28 

3 4 3 3 3 2 3 4 25 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 4 3 3 4 4 27 

3 3 3 3 3 3 4 3 25 

3 2 2 3 3 2 3 2 20 

3 4 3 3 4 4 4 3 28 

3 4 3 3 3 3 3 3 25 

3 3 2 2 3 2 3 2 20 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 4 3 3 3 3 4 3 26 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 2 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

1 1 1 3 3 3 3 3 18 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 

4 3 3 4 4 3 4 4 29 

4 4 4 4 3 4 4 4 31 

3 3 2 3 3 3 3 3 23 

3 3 4 3 3 3 2 3 24 

3 4 4 4 3 3 4 4 29 

3 3 2 3 2 3 3 3 22 



102 
 

 
 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 2 2 4 3 2 21 

2 3 2 3 3 3 3 2 21 

1 3 3 4 3 4 4 3 25 

3 4 3 4 3 3 4 4 28 

2 2 3 3 2 3 3 1 19 

2 2 1 1 3 3 2 4 18 

4 4 3 4 4 4 4 4 31 

3 3 3 2 3 2 2 3 21 

3 3 3 2 3 3 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 2 3 3 3 3 22 

2 3 2 2 3 3 3 3 21 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 3 1 3 3 3 4 4 25 

3 4 3 3 4 1 4 3 25 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 3 3 3 3 3 22 

3 3 3 3 2 2 2 2 20 

3 2 2 3 2 3 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 2 2 2 3 3 3 20 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

3 2 3 2 3 2 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 2 3 2 3 2 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 2 2 3 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 3 2 3 3 3 20 

3 3 3 2 3 2 3 3 22 



103 
 

 
 

3 3 2 2 3 2 2 3 20 

3 2 2 2 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 3 2 3 3 2 21 

3 3 2 2 2 2 3 3 20 

4 3 4 4 4 4 3 4 30 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 3 3 2 3 2 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 2 3 3 3 2 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 3 2 3 2 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 3 2 3 2 3 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 2 3 3 3 2 21 

3 3 3 3 3 3 2 2 22 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 2 3 3 3 3 22 

3 3 3 3 2 2 3 2 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 3 2 3 3 3 3 22 

3 3 3 3 3 3 3 2 23 



104 
 

 
 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 2 2 2 3 3 3 20 

3 3 3 3 2 3 2 2 21 

3 2 3 2 3 2 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 4 2 3 2 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 4 3 4 2 3 4 3 26 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 3 4 3 2 4 4 3 27 

3 3 3 2 3 2 3 3 22 

3 3 2 2 3 2 2 3 20 

3 2 2 2 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 3 3 3 3 3 2 22 

3 3 2 2 2 2 3 3 20 

4 3 4 4 4 4 3 4 30 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 3 3 2 3 2 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 4 2 4 2 4 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 4 3 4 3 4 3 27 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 3 2 3 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 4 3 3 3 4 26 
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3 3 3 3 3 3 2 2 22 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 3 3 3 3 3 23 

3 3 4 4 4 4 4 2 28 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

 

Tabulasi Angket Kepuasan Pengguna (Y) 

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 TOTAL_Y 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 3 3 3 3 28 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 4 2 4 4 2 2 22 

3 3 3 3 3 3 2 2 22 

3 2 2 2 2 3 3 3 20 

3 3 3 3 3 2 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 2 3 3 2 3 3 21 

3 4 3 3 2 2 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 2 3 3 2 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 2 2 22 

3 3 2 2 2 2 2 3 19 

3 2 3 3 3 2 3 3 22 

3 2 3 3 3 3 3 3 23 
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3 3 3 3 3 2 3 3 23 

4 4 3 3 4 4 4 4 30 

3 3 3 3 3 2 3 3 23 

2 3 3 3 2 3 3 3 22 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 2 2 3 3 2 3 20 

2 2 3 3 3 3 2 2 20 

2 3 3 4 3 3 2 3 23 

4 3 4 3 4 4 3 2 27 

4 3 3 3 4 4 4 3 28 

2 3 3 2 3 3 3 3 22 

3 2 2 2 3 2 3 3 20 

3 3 3 3 4 3 3 3 25 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 2 2 2 3 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 3 3 3 2 3 3 3 22 

3 3 3 3 3 2 2 3 22 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 3 3 2 2 3 3 21 

3 2 2 2 3 3 3 4 22 

3 3 3 3 2 3 3 3 23 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 2 3 3 23 

3 3 4 4 4 4 3 3 28 

2 2 3 3 3 3 3 2 21 

2 4 3 3 2 2 2 3 21 

2 2 3 3 3 2 2 3 20 

2 3 3 2 2 3 3 3 21 

3 2 3 3 3 3 2 2 21 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 4 3 3 3 3 3 3 25 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 4 2 4 2 4 2 22 

2 2 3 3 2 3 2 2 19 

4 3 2 4 3 2 3 3 24 

3 3 3 3 3 2 3 3 23 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 3 2 3 3 3 1 2 19 

3 2 2 2 3 3 3 3 21 

2 2 2 3 3 3 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 



107 
 

 
 

3 3 2 3 3 3 3 2 22 

3 3 2 2 2 2 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 3 2 3 2 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 2 3 3 1 3 20 

3 3 3 3 3 3 2 3 23 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 3 3 3 3 4 3 4 27 

3 3 3 4 4 2 3 4 26 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 3 3 2 3 3 3 3 22 

4 4 3 3 4 4 4 4 30 

3 3 3 3 3 4 3 4 26 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 2 2 3 3 2 2 3 19 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 2 2 3 22 

3 4 3 3 3 3 3 3 25 

3 4 3 3 3 3 4 3 26 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 3 3 2 2 3 3 21 

2 2 2 3 3 3 2 3 20 

4 4 4 4 4 4 4 3 31 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 2 3 3 2 3 3 21 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 4 4 4 3 3 27 

4 3 3 3 4 2 3 3 25 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 4 3 4 3 3 3 26 

4 3 3 3 4 3 3 3 26 

3 2 2 3 3 2 3 2 20 

4 4 3 4 4 4 4 4 31 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 3 3 3 3 3 21 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 3 3 3 4 3 3 4 27 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 2 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 2 2 3 2 3 3 20 



108 
 

 
 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 3 3 3 4 3 3 4 27 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 2 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 4 4 4 4 4 3 4 30 

4 3 4 4 4 3 3 4 29 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 3 3 2 2 3 3 3 23 

4 3 4 4 4 4 3 4 30 

4 3 3 3 3 3 4 4 27 

3 2 3 3 3 2 3 3 22 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 4 3 3 3 25 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

1 3 3 1 3 3 1 3 18 

2 2 2 2 3 4 4 2 21 

2 2 2 3 2 2 3 2 18 

3 2 2 2 3 3 2 3 20 

1 3 1 3 4 4 3 2 21 

4 4 4 3 4 4 4 4 31 

1 2 2 2 3 2 4 2 18 

2 3 3 3 2 1 4 4 22 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 4 3 3 3 25 

3 3 3 3 3 3 2 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 3 3 2 2 2 20 

4 3 4 4 4 4 4 4 31 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 3 4 4 4 3 4 30 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 4 3 3 4 26 

3 3 4 4 3 3 3 4 27 

3 2 3 3 3 3 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 2 3 3 3 3 3 23 

3 3 3 2 3 3 3 3 23 

2 3 2 2 3 2 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 3 3 3 3 3 21 



109 
 

 
 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 3 2 2 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 3 2 3 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 3 3 2 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 2 3 23 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 

3 2 2 3 3 3 3 3 22 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 3 3 3 2 2 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 3 2 3 3 3 21 

3 3 3 3 2 3 2 2 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 2 3 2 3 2 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 2 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 4 2 3 2 4 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 3 3 3 3 3 22 

3 2 3 2 3 3 2 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 



110 
 

 
 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 3 3 3 2 3 21 
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Lampiran 5. Hasil Uji Validitas 

1. Hasil uji validitas Kualitas Ssistem  
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2. Hasil uji validitas Kualitas Informasi  
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3. Hasil uji validitas Kepuasan Pengguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



115 
 

 
 

Lampiran 6. Hasil Uji Reliabilitas 

Kualitas Sistem (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.919 12 

 

Kualitas Informasi (X2) 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.942 8 

 

Kepuasan Pengguna (Y) 

 

Lampiran 7. Hasil Uji Analisis Deskriptif  

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X.1 281 17 48 36,47 4,906 

X.2 281 18 32 23,84 3,187 

Y.1 280 18 32 24,09 3,156 

Valid N (listwise) 280     
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Lampiran 8. Hasil Uji Normalitas  

 

 

 

 

 

 

Lampiran 9. Hasil Uji Multikolinearitas 

                            Coefficientsa 

 

 

 

Lampiran 10. Hasil uji Heterokedastisitas 

                                                                      Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -,007 ,047  -,144 ,885 

LOG_X1 ,038 ,035 ,085 1,081 ,281 

X2 -,001 ,001 -,152 -1,932 ,054 

a. Dependent Variable: RES_2 

  

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 280 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,08281992 

Most Extreme Differences Absolute ,136 

Positive ,136 

Negative -,103 

Test Statistic ,136 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,670c 

a. Test distribution is Normal. 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant)   

X1 ,572 1,748 

X2 ,572 1,748 
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Lampiran 11. Hasil Uji Determinasi (R Square) 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,773a ,598 ,595 2,00904 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 

 

Lampiran 12. Hasil Uji Parsial (Uhi T) 

                                                                        Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4,223 ,992  4,258 ,000 

X1 ,207 ,032 ,322 6,392 ,000 

X2 ,517 ,050 ,523 10,381 ,000 

a. Dependent Variable: Y 
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Lampiran 13. Dokumentasi pengisian kuesioner melalui Google From 
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